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A través de nuestro lente virtual, guiamos, solucionamos

y diagnosticamos en tiempo real
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(¥) MENOR TIEMPO
DE DETECCION DE FALLAS.

(&) AHORRO EN COSTOS Y
TIEMPOS DE TRASLADO.

DIAGNOSTICO Y SOLUCION
MAS RAPIDOS.



CUANDO LA DISTANCIA ES UN DESAFIO

En operaciones remotas, cada minuto cuenta. Acortar distancias y eliminar
tiempos de espera es clave para tu negocio.

Hoy, enfocados en la innovacién y comprometidos con responder a tus
necesidades, en Cummins Chile hemos desarrollado un servicio de soporte
remoto 24/7 que te brinda asistencia en linea de manera continua.

Con este servicio, y utilizando lentes de realidad virtual, podras acceder a
diagndsticos mas rapidos, precisos y eficientes.

A través de la pantalla podras
recibir instrucciones en
tiempo real, activar funciones
por voz y conectarte
directamente con un ingeniero
Cummins mediante nuestra
plataforma Remote Eye.
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@ COBERTURA EN TODO EL PAIS.

@ + DE 100 CLIENTES.

ASISTENCIA

REMOTA @ 900 EQUIPOS CONTRATADOS.
VIRTUAL

@ APLICACION PARA SEGMENTQOS ACUI'COI’_AS,
MINERIA'Y CONTRATOS CON GENERACION.

PARA MAS INFORMACI6N, CONTACTA A NUESTROS EJECUTIVOS
A TRAVES DE TODAS NUESTRAS PLATAFORMAS.

mA @ 800 123 496 Www.cummins.cl @ contacto@cummins.cl 9 /dcccumminschile
CUMMINS @ @cummins_chile @ Cummins Chile tienda.cummins.cl @ +562 2365 3267

Visitanos en nuestras sucursales a lo largo de todo Chile y en



