
AHORRO EN COSTOS Y
TIEMPOS DE TRASLADO.

DIAGNÓSTICO Y SOLUCIÓN
MÁS RÁPIDOS.

A través de nuestro lente virtual, guiamos, solucionamos
y diagnosticamos en tiempo real.

ASISTENCIA
REMOTA
VIRTUALARV

TENEMOS UN SERVICIO
PARA DONDE SEA
QUE ESTÉS

MENOR TIEMPO
DE DETECCIÓN DE FALLAS.



COBERTURA EN TODO EL PAÍS.

+ DE 100 CLIENTES.

900 EQUIPOS CONTRATADOS.

APLICACIÓN PARA SEGMENTOS ACUÍCOLAS,
MINERÍA Y CONTRATOS CON GENERACIÓN.

ASISTENCIA
REMOTA
VIRTUALARV

ASISTENCIA
REMOTA
VIRTUALARV

CUANDO LA DISTANCIA ES UN DESAFÍO
En operaciones remotas, cada minuto cuenta. Acortar distancias y eliminar 
tiempos de espera es clave para tu negocio.

Hoy, enfocados en la innovación y comprometidos con responder a tus 
necesidades, en Cummins Chile hemos desarrollado un servicio de soporte 
remoto 24/7 que te brinda asistencia en línea de manera continua.

Con este servicio, y utilizando lentes de realidad virtual, podrás acceder a 
diagnósticos más rápidos, precisos y eficientes.

A través de la pantalla podrás 
recibir instrucciones en 
tiempo real, activar funciones 
por voz y conectarte 
directamente con un ingeniero 
Cummins mediante nuestra 
plataforma Remote Eye.


